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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Asamblea General de Accionistas de
Banco Credicorp, S. A.

Informe sobre la auditoria de los Estados Financieros
Opinién

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Banco Credicorp, S. A. (una
sociedad andnima constituida en la Republica de Guatemala) al 31 de diciembre de
2023, que comprenden el balance general al 31 de diciembre de 2023, y los
correspondientes estados, de resultados, de movimientos del capital contable y de
flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de
los estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas. Estos estados financieros han sido preparados por la Administracién del
Banco de conformidad con el Manual de Instrucciones Contables para Entidades
Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidén de la Superintendencia de Bancos de Guatemala
emitido por la Junta Monetaria.

En nuestra opinion, los referidos estados financieros presentan razonablemente, en
todos sus aspectos importantes, la situacion financiera de Banco Credicorp, S. A., al 31
de diciembre de 2023, asi como el resultado de sus operaciones, los movimientos del
capital contable y sus flujos de efectivo por el afo terminado en esa fecha, de
conformidad con lo que establece el Manual de Instrucciones Contables para Entidades
Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidén de la Superintendencia de Bancos de Guatemala
emitido por la Junta Monetaria.

Fundamento de la opinion

Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria
-NIA’s- emitidas por la Federacion Internacional de Contadores -IFAC-, (por sus siglas
en inglés), las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Publicos y Auditores
de Guatemala para el sector financiero regulado, y con base en lo dispuesto en los
articulos 39 y 61 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros. Nuestra responsabilidad
se describe con mas detalle en el parrafo de responsabilidad del auditor en relacion con
la auditoria de los estados financieros. Somos independientes de Banco Credicorp,
S. A., de acuerdo con el Cddigo de Etica emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores —-IESBA—, (por sus siglas en inglés) junto con
los requisitos éticos que son relevantes para nuestra auditoria de los estados
financieros en Guatemala, y hemos cumplido con las otras responsabilidades éticas de
acuerdo con estos requisitos y el Codigo emitido por el IESBA.
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Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

Base contable

Los estados financieros de Banco Credicorp, S. A. se preparan con base en el Manual
de Instrucciones Contables antes referido, el cual difiere en algunos aspectos con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera -NIIF- que se explican en la Nota 28
a los estados financieros.

Responsabilidad de la Administracion y del Gobierno Corporativo de Banco
Credicorp, S. A.

La Administracion de Banco Credicorp, S. A. es responsable por la preparacion y
presentacion razonable de estos estados financieros de conformidad con el Manual de
Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccidén de la
Superintendencia de Bancos emitido por la Junta Monetaria, como se explica en la
Nota 3 a los estados financieros, asi como el control interno que la Administracion
considere necesario para permitir que la preparacion de estos estados financieros, y
que los mismos estén libres de errores materiales, debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracién es responsable de la
valoracion de la capacidad de Banco Credicorp, S. A. de continuar como empresa en
funcionamiento, revelando, segun corresponda, las cuestiones relacionadas con la
empresa en funcionamiento y utilizando este principio contable, excepto si la
Administracion tiene intencién de liquidar o de concluir sus operaciones, o bien no
exista otra alternativa realista.

El Gobierno Corporativo de Banco Credicorp, S. A. a través de la Administracién, es
responsable de la supervision del proceso de preparacion de la informacion financiera.

Empresa en funcionamiento

La Administracion de Banco Credicorp, S. A. no ha identificado una incertidumbre
importante que pueda dar lugar a una duda significativa, sobre la capacidad de Banco
Credicorp, S. A. de continuar como empresa en funcionamiento, por consiguiente no se
revela ninguna incertidumbre en notas a los estados financieros.

Con base en nuestra auditoria de los estados financieros de Banco Credicorp, S. A.
tampoco hemos identificado ninguna incertidumbre material.
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Responsabilidad del Auditor en relacion con la Auditoria de los Estados
Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros
en su conjunto, estén libres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error, y
para emitir un informe de auditoria que incluye nuestra opinion. Seguridad razonable es
un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que una auditoria realizada de
conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria y las resoluciones emitidas
por el Colegio de Contadores Publicos y Auditores de Guatemala para el sector
financiero regulado, siempre detectara un error importante cuando existe.

Las incorrecciones pueden surgir de fraude o error y se consideran materiales si, de
forma individual o en su conjunto, puede preverse razonablemente que van a influir en
las decisiones econdmicas que los usuarios tomen basandose en los estados
financieros. En el Anexo A, el cual es parte integral de este dictamen, estamos
incluyendo una descripcion detallada de las responsabilidades como Auditores
Independientes.

AREVALO PEREZ, IRALDA Y ASOCIADOS, S. C.
Firma Miembro de
PKF INTERNATIONAL LIMITED

Lic. Matio Eduardo Espinoza Barrera
ntador Pablico y Auditor
/ Colegiado No. CPA-906

Guatemala, C. A.,
25 de enero de 2024.
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ANEXO A

AL INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria -NIA’s- y las resoluciones emitidas por el Colegio de Contadores Publicos y
Auditores de Guatemala para el sector financiero regulado, aplicamos nuestro juicio
profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la
auditoria. También:

a)

|dentificamos y valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, debidos a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos y obtuvimos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El
riesgo de no detectar una incorreccién material debida a fraude es mas elevado
que en el caso de una incorreccidon material debida a error, ya que el fraude
puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

Obtuvimos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disefiar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del
control interno de Banco Credicorp, S. A.

Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad
de las estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la
direccion.

Evaluamos sobre lo adecuado de la utilizacién, por la Administracién de Banco
Credicorp, S. A., del principio contable de empresa en funcionamiento v,
basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos que no existe
incertidumbre material relacionada con hechos o condiciones que puedan
generar dudas significativas sobre la capacidad de Banco Credicorp, S. A., para
continuar como empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacion revelada, y si los estados financieros
representan las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran una
presentacion razonable.

Nos comunicamos con los responsables del Gobierno Corporativo de Banco
Credicorp, S. A. en relacidon con otros asuntos, el alcance y el momento de
realizacion de la auditoria planificada y los hallazgos significativos de la
auditoria, si los hubiere, asi como cualquier deficiencia significativa de control
interno que hubiésemos identificado en el transcurso de la auditoria.



ACTIVO

BANCO CREDICORP, S. A.

DISPONIBILIDADES (Nota 4)
Moneda Nacional
Moneda Extranjera

INVERSIONES (Nota 5)
Moneda Nacional
Moneda Extranjera
Menos - Estimacion por valuacion

CARTERA DE CREDITOS
Créditos por cobrar

Menos - Estimacion por valuacion

Cartera de créditos - Neto (Nota 6)

PRODUCTOS FINANCIEROS
POR COBRAR (Nota 7)

CUENTAS POR COBRAR -Neto (Nota 8)

BIENES REALIZABLES -Neto (Nota 9)

INVERSIONES PERMANENTES (Nota 10)

OTRAS INVERSIONES

MUEBLES -Neto (Nota 11)

CARGOS DIFERIDOS -Neto (Nota 12)

Total de activo

BALANCES GENERALES
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022
PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
2023 2022 2023 2022
OBLIGACIONES DEPOSITARIAS (Nota 13)
171,745,775 Q 146,955,843 Moneda Nacional 1,036,993,559 Q 766,527,689
78,499,741 17,023,165 Moneda Extranjera 177,351,398 73,761,292
250,245,516 163,979,008 1,214,344,957 840,288,981
CREDITOS OBTENIDOS (Nota 14) 30,000,000 -
973,584,722 715,319,494
92,317,088 68,353,489
(401,305) (995,010) GASTOS FINANCIEROS POR PAGAR 4,211,294 4,245,380
1,065,500,505 782,677,973
CUENTAS POR PAGAR (Nota 15) 14,091,988 16,206,033
57,482,374 14,917,359
(1,617,216) (1,023,516) PROVISION PARA INDEMNIZACIONES [Nota 3 b) xvi] 3,641,955 3,436,055
55,865,158 13,893,843
OTRAS PROVISIONES 541,513 459,116
5,014,701 3,289,744 CREDITOS DIFERIDOS (Nota 16) 49,647,487 51,984,307
Total de pasivo 1,316,479,194 916,619,872
15,195,688 14,160,415
OTRAS CUENTAS ACREEDORAS (Nota 17) 8,415,022 6,026,529
5,097,818 3,788,698 Suma del pasivo y otras cuentas acreedoras 1,324,894,216 922,646,401
875,028 875,028 CAPITAL CONTABLE (Nota 18)
Capital pagado
Capital autorizado de Q 100,000,000 dividido y
47,182 36,940 representado por por 1,000,000 acciones
comunes con valor nominal de Q 100 cada una
suscritas y pagadas 480,000. 48,000,000 48,000,000
789,375 1,672,462 Reserva legal (Nota 19) 2,577,644 1,882,694
Utilidades acumuladas 13,519,189 315,128
Utilidad neta del afio 12,979,346 13,899,011
3,339,424 2,369,123 77,076,179 64,096,833
Total del pasivo, otras cuentas acreedoras
1,401,970,395 Q 986,743,234 y capital contable 1,401,970,395 Q 986,743,234

CUENTAS DE ORDEN (Nota 23)

Q

1,807,112,990 Q 1,403,799,207
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Las notas a los estados financieros deben leerse conjuntamente con estos balances generales.




BANCO CREDICORP, S. A.

ESTADOS DE RESULTADOS

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022

PRODUCTOS FINANCIEROS
Intereses
Comisiones

GASTOS FINANCIEROS
Intereses
Diferencias en precio en operaciones de reporto
Comisiones
Cuota de formacion FOPA
Beneficios adicionales

Margen de inversion (Nota 20)

PRODUCTOS Y GASTOS POR SERVICIOS - Neto

OTROS PRODUCTOS (GASTOS)
DE OPERACION - Neto

Margen operacional bruto

GASTOS DE ADMINISTRACION (Nota 21)

Margen operacional neto

PRODUCTOS (GASTOS)
EXTRAORDINARIOS - Neto (Nota 22)

PRODUCTOS (GASTOS) DE EJERCICIOS
ANTERIORES - Neto

Utilidad antes de Impuesto Sobre la Renta
IMPUESTO SOBRE LA RENTA (Nota 23)

Utilidad neta del afo

2023 2022
91,385,906 Q 65,457,208
11,444,947 11,455,948
102,830,853 76,913,156
(56,449,060) (34,260,892)
(3,092,609) (2,988,511)
(3,052,817) (2,015,345)
(2,245,302) (1,452,904)
(8,195) (16,731)
(64,847,983) (40,734,383)
37,982,870 36,178,773
3,365,381 2,360,562
584,035 418,029
41,932,286 38,057,364
(29,392,813) (24,859,272)
12,539,473 14,098,092
514,356 422,297
204,813 23,177
13,258,642 14,543,566
(279,296) (644,555)
12,979,346 Q 13,899,011

Las notas a los estados financieros deben leerse conjuntamente con estos estados.



BANCO CREDICORP, S. A.

ESTADOS DE MOVIMIENTOS DEL CAPITAL CONTABLE

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022

CAPITAL PAGADO-
Saldo inicial y final

RESERVA LEGAL (Nota 19)
Saldo inicial
Mas -
Reserva del afio
Saldo final

UTILIDADES ACUMULADAS
Saldo inicial
Mas (menos)-
Traslado de utilidad neta del afio
Traslado a reserva legal
Ajuste de Impuesto Sobre la Renta afio 2022
Dividendos decretados

Saldo final

UTILIDAD NETA DEL ANO
Saldo inicial
Mas (menos)-
Traslado a resultados de ejercicios anteriores
Utilidad neta del afio

Saldo final

Total de capital contable

2023 2022

Q 48,000,000 Q 48,000,000
1,882,694 1,398,434
694,950 484,260

2,577 644 1,882,694
315,128 310,998
13,899,011 9,683,997
(694,950) (484,260)

- 1,193

- (9,196,800)

13,519,189 315,128
13,899,011 9,683,997
(13,899,011) (9,683,997)
12,979,346 13,899,011
12,979,346 13,899,011

Q 77,076,179 Q __ 64,096,833

Las notas a los estados financieros deben leerse conjuntamente con estos estados.



BANCO CREDICORP, S. A. 1de?2

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO
Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022

2023 2022
FLUJOS DE EFECTIVO POR

ACTIVIDADES DE OPERACION
Cobro por intereses Q 93,032,362 Q 77,602,307
Cobro por comisiones 7,683,828 7,200,150
Cobro por servicios 4,311,497 3,333,494
Pago por intereses (56,449,060) (34,260,892)
Pago por comisiones (2,954,336) (1,821,671)
Pago por servicios (946,116) (972,933)
Pago por gastos de administracion (24,290,987) (19,567,366)
Ganancia o pérdida cambiaria -Neta 584,035 346,209
Ganancia o pérdida por tenencia o explotacion

de activos extraordinarios -Neto (567,138) (135,158)
Inversiones

Ingreso por desinversiones 10,669,246,000 3,404,702,861

Egreso por inversiones (10,713,246,000) (3,410,350,000)
Cartera de créditos

Ingreso por amortizaciones 11,379,848 13,177,862

Egreso por desembolso (53,944,864) (2,332,359)
Otras inversiones

Ingreso por desinversion 191,762,835 94,477,645

Egreso por colocacion (431,850,870) (387,099,236)
Obligaciones depositarias

Ingreso por captaciones 3,932,409,644 3,031,282,330

Egreso por retiro de depésitos (3,558,353,668) (2,710,489,835)
Créditos obtenidos

Ingreso por créditos 248,242,550 73,300,025

Egreso por amortizacion de créditos obtenidos (218,242,550) (73,300,025)
Venta de activos extraordinarios 552,026 1,209,050
Otros ingresos y egresos de operacion -Neto (12,122,014) (4,347,585)

Efectivo neto obtenido de las actividades
de operaciéon Van... Q 86,747,024 Q 61,954,873

Las notas a los estados financieros deben leerse conjuntamente con estos estados.
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BANCO CREDICORP, S. A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022

2023 2022
Efectivo neto obtenido de las
actividades de operacién  Vienen... 86,747,024 61,954,873
FLUJOS DE EFECTIVO POR
ACTIVIDADES INVERSION
Dividendos recibidos - 71,820
Egreso por compra de muebles (480,516) (91,613)
Efectivo neto aplicado a las
actividades de inversion (480,516) (19,793)
FLUJOS DE EFECTIVO POR
ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Dividendos pagados - (9,196,800)
Efectivo neto aplicado a las
actividades de financiacion - (9,196,800)
INCREMENTO NETO de
efectivo y equivalentes de efectivo 86,266,508 52,738,280
EFECTIVO (DISPONIBILIDADES) Y
EQUIVALENTES DE EFECTIVO, al
principio del afio 163,979,008 111,240,728
EFECTIVO (DISPONIBILIDADES) Y
EQUIVALENTES DE EFECTIVO, al final del
afio (Nota 4) 250,245,516 163,979,008

Las notas a los estados financieros deben leerse conjuntamente con estos estados.



BANCO CREDICORP, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre de 2023 vy las correspondientes al 31 de diciembre de 2022

1. Breve historia del Banco

Banco Credicorp, S. A. (El "Banco"), anteriormente Financiera Credicorp, S. A.,
fue constituido el 27 de febrero de 2001 y con fecha 20 de noviembre de 2019, la Junta
Monetaria emitié la Resolucién JM-102-2019 por medio de la cual se otorgd la
modificacion de la Escritura Social de Financiera Credicorp, Sociedad Anénima a
Banco Credicorp, Sociedad Andnima, a efecto de que opere como banco de ahorro y
préstamos para la vivienda familiar.

Para el desarrollo de sus actividades el Banco se rige por el Decreto 19-2002
Ley de Bancos y Grupos Financieros, el cual fue modificado por el Decreto 26-2012 y
entré en vigencia el 1 de abril de 2013. Banco Credicorp, S. A., tendra como objeto
operar como banco de ahorro y préstamo para la vivienda familiar, realizando las
operaciones especificas para los bancos de esta naturaleza conforme el Decreto
No. 541 del Congreso de la Republica, Ley de Bancos de Ahorro y Préstamo para la
Vivienda Familiar, asi como la demas legislacidon que le sea aplicable.

La Superintendencia de Bancos autoriz6 con fecha 6 de noviembre de 2020,
mediante Resolucion No. 1780-2020 que la entidad inicie operaciones con el publico
como banco de ahorro y préstamo para la vivienda familiar a partir del 9 de noviembre
de 2020.

Los estados financieros del ano comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre
de 2022 fueron aprobados por la Asamblea General de Accionistas del Banco
celebrada el 24 de febrero de 2023.

Los estados financieros del periodo comprendido del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2023 se encuentran pendientes de aprobacion por la Asamblea General
de Accionistas. No obstante, el Consejo de Administracion del Banco considera que
dichos estados financieros seran aprobados sin modificaciones.

2. Unidad monetaria

El Banco mantiene sus registros contables en quetzales (Q), moneda oficial de la
Republica de Guatemala, cuya cotizacion con relacion al délar de los Estados Unidos
de América al 31 de diciembre de 2023 y 2022 era de Q 7.83 y Q 7.85 por US$ 1.00,
respectivamente.
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3. Declaracion de cumplimiento de bases de presentacion vy principales politicas
contables

(a)  Bases de presentacion

Las politicas y practicas contables utilizadas por el Banco, asi como la
presentacion de sus estados financieros estan de acuerdo con el Manual de
Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion de la
Superintendencia de Bancos de Guatemala emitido por la Junta Monetaria. Dichas
instrucciones y disposiciones son de observancia obligatoria para todas las entidades
financieras que operan en el pais, aprobado en la resolucién de Junta Monetaria
JM-150-2006 y sus modificaciones posteriores. Sin embargo, éstas contienen ciertas
diferencias respecto a las Normas Internacionales de Informacion Financiera —NIIF,
como se explica en la Nota 28 de los estados financieros.

(b)  Principales politicas contables

La informacion que contiene los estados financieros asi como las notas
explicativas son responsabilidad de la Administracion del Banco, las politicas contables
que se resumen a continuacion, son aplicables en la preparacién y presentacion de
estos estados financieros.

I Disponibilidades

Los fondos manejados por el Banco ya sean propios o recibidos en
administracion son depositados en cuentas bancarias. Algunos de los fondos referidos
tienen restriccion para su uso de acuerdo con la Ley Organica del Banco de Guatemala
la cual establece que los bancos estan obligados a mantener en el Banco Central, en
forma de depdsitos de inmediata exigibilidad, una reserva proporcional a las
obligaciones en depdsitos que tuvieran a su cargo. (Ver Nota 4)

ji. Inversiones

El portafolio de inversiones del Banco comprende titulos valores para la venta y
al vencimiento.

e Titulos valores para la venta
El registro contable inicial se efectua al costo de adquisicion, sin las comisiones
y otros recargos similares incurridos en la compra, estos titulos podran ser vendidos en

cualquier momento, con el propdésito de utilizarlos para resguardo de liquidez. Las
compras y ventas se registran contablemente en la fecha de la transaccion.
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e Titulos valores para su vencimiento

El registro contable inicial se efectua al costo de adquisicion, sin considerar las
comisiones y otros cargos similares incurridos en la compra. Las compras y los
vencimientos se registran contablemente en la fecha de la transaccion.

e Operaciones de reporto

Inversiones en valores que se mantengan bajo acuerdo de reventa se registran
al costo de adquisicion.

Las inversiones en valores que se hayan otorgado bajo acuerdo de recompra se
dan de baja de la cuenta de inversiones registrada en el balance general y se registran
en cuentas de orden.

e Estimacion por valuacion de inversiones

De acuerdo con la Resolucion JM-92-2005 y sus modificaciones se registra una
estimacion por valuacion de inversiones como resultado de un analisis de riesgo.

jii. Cartera de créditos

La cartera de créditos, esta integrada por los créditos otorgados a personas
individuales o juridicas, destinados al financiamiento de mejoras a vienes inmuebles,
clasificados segun el Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito
aprobado segun Resolucién JM-93-2005 del 23 de mayo de 2005 y sus modificaciones
segun resoluciones JM-62-2006, JM-167-2008 y JM-99-2020.

La cartera de créditos esta clasificada en vigente y vencida. En la cartera vigente
se registran los créditos que aun no han llegado a su vencimiento conforme la politica
de traslado de créditos. En la cartera vencida se registra los créditos que cumplan con
las siguientes condiciones:

a. Al dia siguiente del vencimiento del plazo del crédito conforme la fecha
pactada, cuando no haya sido cancelado.

b. A los 90 dias calendario de atraso en el pago de por lo menos una de las
cuotas de capital, intereses, comisiones u otros recargos, contados a partir
de las fechas pactadas, sin importar la situacion legal del crédito.

c. En lafecha en que se haya realizado la erogacion de los fondos, para los
créditos que no tengan una fecha de vencimiento determinada.

d. En la fecha en que la entidad, por cualquier otro motivo pactado
contractualmente, dé por vencido el crédito.
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iv. Estimacion por valuacion de cartera de créditos y cuentas por cobrar

Se registran las reservas por valuacion de cartera de créditos de acuerdo con el
Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito aprobado segun Resolucion
JM-93-2005 del 23 de mayo de 2005 y sus modificaciones segun resoluciones JM-62-
2006, JM-167-2008 y JM-99-2020, se registra contra los resultados del afio una reserva
conforme la valuacion de su cartera de activos crediticios.

Los resultados de la valuacion y sus reservas o provisiones respectivas deberan
quedar registrados a mas tardar el ultimo dia del mes siguiente al que corresponda la
valuacion.

La constitucion y mantenimiento de reservas o provisiones genéricas sumadas a
las reservas o provisiones especificas deben cubrir el equivalente al cien por ciento de
la cartera vencida y en ningun caso puede ser menor al 1.25% del total de los activos
crediticios brutos.

En caso exceda del maximo legal permitido como gasto deducible para la
determinacién del gasto de Impuesto Sobre la Renta, el excedente podra registrarse
directamente contra cuentas de reservas de capital en el capital contable, segun
Resolucién JM-168-2008.

V. Productos financieros por cobrar

En esta cuenta se registran los productos en concepto de intereses devengados,
sobre las inversiones y cartera de créditos, que se encuentren pendientes de cobro por
parte del Banco.

Vi. Cuentas por cobrar

En este rubro se registran los saldos a favor del Banco que derivan de
operaciones que por su naturaleza son distintas a inversiones y cartera de créditos,
principalmente las garantias adicionales en operaciones de reporto.

vii.  Bienes realizables (Activos extraordinarios)

Los bienes realizables corresponden a aquellos bienes que el Banco acepta en
cancelacion total o pago parcial de créditos a su favor, o bien los que por el mismo
concepto le sean adjudicados en virtud de accion judicial promovida contra sus
deudores. Inicialmente se contabilizan al valor del capital adeudado mas intereses y
gastos incurridos en su adjudicacion y posteriormente el costo de los mismos se
determina con el valor del avaluo de los bienes que el Banco acepte o con el valor de
adjudicacion judicial.
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De conformidad con lo establecido en la Ley de Bancos y Grupos Financieros
Decreto 19-2002 y su reforma en el Decreto 26-2012, los activos extraordinarios deben
ser vendidos dentro del plazo de dos afnos, contados a partir de la fecha de adquisicion
o adjudicacion. Si éstos no fueran vendidos en ese plazo, éstos deben ser ofrecidos en
subasta publica, la cual debera efectuarse cada tres meses aplicando en cada subasta
trimestral un 10% de reduccién de su valor hasta ser vendidos.

La valuacion de estos activos se actualiza mediante avaluo independiente en un
plazo que no excede de tres meses contados a partir de la fecha en que se adquiere la
propiedad. Si el avaluo es menor al monto registrado contablemente se crea una
reserva de valuacion contra los resultados del afio, caso contrario se registra una
utilidad por realizar en otras cuentas acreedoras.

Si el precio base para la subasta de un bien realizable es menor que el
registrado contablemente, sin mas tramite se constituye la reserva por el monto
equivalente a la diferencia entre ambos valores.

Las utilidades netas que produzcan los bienes realizables por su tenencia o
explotacion deben aplicarse en su totalidad a la constitucidon y aumento de una reserva
especial para cubrir posibles pérdidas en la realizacion de estos activos. El saldo de la
reserva para cada bien realizable se trasladara a resultados cuando se formalice la
venta del mismo.

Si la venta es al contado y el valor de venta es mayor al valor en libros, la
diferencia se contabiliza directamente en los resultados del afo. Si la venta es a plazos
y el valor de venta es mayor al valor en libros, la diferencia se contabiliza como una
utilidad diferida, trasladandose a los resultados conforme se cobren las cuotas. Si el
valor de venta es menor al valor en libros se contabiliza la pérdida en los resultados,
independientemente si es al contado o a plazos.

viii. ~ Inversiones permanentes

Las inversiones en acciones efectuadas con caracter permanente se reconocen
utilizando el método de costo, inclusive las inversiones en acciones de entidades en
que por su participacion accionaria se tenga control y/o influencia significativa.

Los ingresos obtenidos de estas inversiones se registran s6lo en la medida en
que se distribuyen las ganancias acumuladas de la entidad participada (en la que se
mantiene la inversion), surgidas después de la fecha de adquisicion.

iX. Otras inversiones
En esta cuenta se registran las disponibilidades de efectivo, depdsitos en bancos

e inversiones en valores y otros bienes, que las entidades separen para cubrir asuntos
especiales, conforme disposiciones legales, reglamentarias y administrativas internas.
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X. Muebles

Los muebles se registran al costo de adquisiciéon. Las mejoras y reparaciones
importantes que prolongan la vida util de los bienes se capitalizan, mientras que las
reparaciones menores y mantenimiento se cargan contra los resultados del afo.

Las depreciaciones se calculan de acuerdo con la vida util estimada de los
activos bajo el método de linea recta aplicando los porcentajes siguientes:

Depreciacion

Bienes Vida Util Anual
Equipo de computacién y programas 3 afos 33%
Mobiliario y equipo de oficina 5 afos 20%
Otros activos fijos 5 afios 20%

Xi. Cargos diferidos

El Banco registra en esta cuenta los impuestos pagados por anticipado, primas
de seguros, gastos anticipados, activos intangibles los cuales se amortizan en linea
recta aplicando un 5% anual de acuerdo a su vida util estimada y mejoras a
propiedades ajenas que se amortizan de acuerdo a la vigencia de los contratos.

Xii. Obligaciones depositarias

En esta cuenta se registran los montos que el Banco recibe de la captacion de
dinero, o cualquier instrumento representativo del mismo, del publico en calidad de
depodsitos monetarios, de ahorro y bonos de ahorro a término los cuales devengan
intereses a tasas variables y constituyen la principal fuente de captacion de recursos.

El valor razonable de las obligaciones depositarias y de los intereses por pagar
es equivalente al valor en libros reflejados en el balance porque corresponden a
operaciones de corto y mediano plazo.

Las cuentas de depdsitos monetarios y de ahorro, en moneda nacional, con
saldos menores a un mil quetzales (Q 1,000.00) y las cuentas de depdsitos monetarios
y de ahorro en moneda extranjera, con saldos menores a ciento veinticinco dodlares de
los Estados Unidos de América (US$ 125.00), que durante un periodo de diez afios
permanezcan inactivas, excepto las que se encuentren condicionadas por el
cuentahabiente o limitadas contractualmente o restringidas por autoridad competente,
prescribiran, de pleno derecho, junto con los intereses que hubieren devengado, en
favor del Fondo para la Proteccion del Ahorro dentro del mes siguiente al vencimiento
del plazo indicado anteriormente.
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Xiii. Créditos obtenidos

Corresponde a lineas de créditos en cuenta corriente con garantia fiduciaria,
adquiridas para cubrir los requerimientos de fondos, originado como consecuencia del
crecimiento en las colocaciones de activos crediticios y capital de trabajo.

xiv.  Cuentas por pagar

El Banco registra en este rubro todas aquellas obligaciones de corto plazo
originadas por operaciones distintas a la captacién de recursos, por ejemplo, cobros
por cuenta ajena, cheques de caja, impuestos, contribuciones, depdsitos en garantia,
seguros y otros.

XV. Gastos financieros por pagar

En el rubro gastos financieros por pagar se registran los intereses generados por
las obligaciones depositarias emitidas.

xvi.  Provision para indemnizaciones

De conformidad con el Cdédigo de Trabajo de la Republica de Guatemala, el
Banco tiene obligacion de pagar a los empleados que despida bajo ciertas
circunstancias, el valor correspondiente a un mes de sueldo mas la proporcion de
aguinaldo y bono catorce por cada afo de servicios prestados en concepto de
indemnizacion.

La politica del Banco es pagar indemnizaciones de acuerdo a lo estipulado por la
Ley. Al 31 de diciembre 2023 y 2022 la provision asciende a Q 3,641,955 y
Q 3,436,055, respectivamente.

xvii.  Otras provisiones

Se reconoce una provision en el Balance General cuando se tiene una
obligacion legal o implicita como resultado de hechos pasados y es probable que
requiera un desembolso econémico para cancelar tal obligacién. La provision realizada
se aproxima a su valor de cancelacién, no obstante su monto puede diferir en el
momento de ser pagado.

xviii. ~ Créditos diferidos
El saldo de esta cuenta esta conformado principalmente por las comisiones

percibidas no devengadas sobre las operaciones de colocacion de cédulas
hipotecarias.
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xix.  Oftras cuentas acreedoras

En esta cuenta se registran los montos correspondientes a las comisiones e
intereses devengados no percibidos originados por las inversiones, cartera de créditos
y préstamos.

xx.  Capital contable

El capital contable del Banco esta conformado por el capital pagado, reservas de
capital, ganancias o pérdidas por cambios en el valor de mercado de las inversiones,
resultados de ejercicios anteriores y resultado del ejercicio.

xxi.  Reserva legal

Conforme el Codigo de Comercio de Guatemala, toda sociedad debera separar
anualmente como minimo el cinco por ciento -5%- de la ganancia neta contable de
cada ejercicio para formar la reserva legal la cual no podra ser distribuida en forma
alguna entre los accionistas sino hasta la liquidacién de la sociedad. Sin embargo, esta
reserva puede capitalizarse cuando sea igual o mayor que el 15% del capital pagado al
cierre del ejercicio inmediato anterior, sin perjuicio de seguir reservando el 5%
mencionado.

xxii. Dividendos decretados

Los dividendos se decretan conforme a la autorizacion de la Asamblea de
Accionistas, rebajando la cuenta de utilidades acumuladas de capital y registrando una
cuenta por pagar. El pago se hace efectivo durante el afio en que se decretan los
dividendos.

Segun el articulo 49 bis del Manual de Instrucciones Contables —MIC, la
Superintendencia de Bancos, en observancia al debido proceso podra limitar a los
bancos, sociedades financieras y entidades fuera de plaza, la distribucion de
dividendos, bajo cualquier modalidad o forma que adopten tales dividendos, cuando a
juicio de este 6rgano regulador y como medida prudencial sea necesario fortalecer la
liquidez y/o la solvencia del banco, sociedad financiera o entidad fuera de plaza
respectiva.

xxiii. Productos financieros

Los productos provienen principalmente del otorgamiento de préstamos e
inversiones en cédulas hipotecarias, los cuales son registrados en los resultados de
operacion de acuerdo con el método de lo percibido, es decir, se reconocen como
productos en resultados cuando son efectivamente percibidos, excepto por lo descrito
en los siguientes parrafos:
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e Los intereses sobre bonos emitidos o documentos expedidos por el Banco de
Guatemala (si hubiere) y valores de otros emisores cuyos fondos de
amortizacion controle el Banco de Guatemala, se registran utilizando la base de
acumulacion o devengo en cuentas de resultados.

e El registro contable de ingresos devengados no percibidos se opera en una
cuenta por cobrar y en el pasivo en otras cuentas acreedoras.

xxiv. Gastos financieros

Los gastos financieros corresponden a intereses pagados sobre cuentas de
depdsitos de ahorro, plazo fijo y depdsitos monetarios, asi como obligaciones
financieras emitidas que estuvieran en circulacion.

xxv. Transacciones en moneda extranjera

Los saldos en moneda extranjera que figuran en el balance general estan re-
expresados a la tasa de cambio publicadas por el Banco de Guatemala al cierre de
cada mes; cualquier fluctuacion se registra como producto o gasto en el estado de
resultados.

Los gastos o productos en moneda extranjera se re expresan al tipo de cambio
del dia que se realiza la transaccion. (Nota 2).

xxvi. Activos y pasivos contingentes

Los activos y pasivos contingentes no son reconocidos en los estados
financieros, si sobre éstos no existe la posibilidad de un ingreso o egreso futuro de
efectivo.

xxvii. Impuesto Sobre la Renta

La Administracion del Banco opté por pagar el Impuesto Sobre la Renta de
conformidad con el régimen sobre las utilidades de actividades lucrativas previsto en el
Decreto No. 10-2012, el cual consiste en aplicar a la renta imponible la tasa impositiva
del 25% para ambos afios.

La Administracién del Banco realiza pagos trimestrales de Impuesto Sobre la
Renta, determinando una renta imponible estimada al vencimiento de cada trimestre,
los cuales se realizan por trimestre vencido y se liquida en forma definitiva a la fecha de
cierre del ejercicio contable.
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xxviii. Nuevas resoluciones emitidas por la Junta Monetaria y la Superintendencia de
Bancos

a)

f)

Con fecha 20 de julio de 2023, la Junta Monetaria emitid la Resolucion
JM-67-2023 la cual resuelve modificar la JM-47-2022 Reglamento para la
Administracion del Riesgo de Crédito.

Con fecha 9 de agosto de 2023 la Junta Monetaria emitid la Resolucion
JM-85-2023 resuelve adicionar en el apartado lll. Catalogo de Cuentas del
Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a Vigilancia e
Inspeccion de la Superintendencia de Bancos, la divisionaria 607101.03
“Utilidad del excedente por avaluo”.

El 6 de diciembre de 2023, la Junta Monetaria mediante Resolucion
JM-137-2023 acuerda modificar el Reglamento para la determinacién del
monto minimo del patrimonio requerido para exposicidon a los riesgos,
aplicable a Bancos y Sociedades Financieras, emitido en Resoluciéon JM-46-
2004

El 21 de diciembre de 2022, la Junta Monetaria mediante la Resolucion
JM- 143-2022 emiti6 el Reglamento de la Camara de Compensacion
Bancaria que deroga la resolucion JM-51-2003, la cual entrara en vigencia el
dia de su publicacion.

El 15 de diciembre de 2022, la Junta Monetaria aprueba la modificacion a la
Resolucion JM-94-2022 en la que se introducen cambios al Manual de
Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e Inspeccion
de la Superintendencia de Bancos, relacionados con aprobar que se
incorpore en el Manual las disposiciones contenidas en las Resoluciones
JM-47-2022, Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito y
JM-125-2022, relativa a la autorizacion de una gradualidad en el uso de las
reservas o provisiones genéricas para las instituciones que lo soliciten, los
cuales entraran en vigencia a partir del 1 de enero de 2024.

Con fecha 9 de noviembre de 2022 la Junta Monetaria emitié la Resolucion
JM-125-2022 la cual dispone que la vigencia del Reglamento para la
Administracion del Riesgo de Crédito emitido mediante la resolucién
JM-47-2022, sera a partir del 1 de enero de 2024.

Con fecha 23 de febrero de 2022 la Junta Monetaria emitié la Resolucion
JM-17-2022 la cual modifica el articulo 3, politicas para la evaluacién de las
calidades de los miembros del Consejo de Administracién Calidades del
Reglamento de Gobierno Corporativo (JM-62-2016 y JM-2-2018).

Implementacion de Normas de Informacion Financiera para Bancos y Otras
Entidades- Prueba Piloto. Con fecha 5 de junio de 2019, mediante Oficio
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No. 3786-2019 de la Superintendencia de Bancos, se notificd a Banco
Credicorp (antes Financiera Credicorp. S. A.) que con el propdsito de lograr
una aplicacion integral de las NIIF, la Superintendencia de Bancos elabor6
un conjunto de normas para la preparaciéon y presentacion de informacion
financiera, denominada “Normas de Informacion Financiera para Bancos y
Otras Entidades”, tomando como base las NIIF; ademas, para su
elaboracion se consideraron las leyes y reglamento aplicables a los
aspectos relacionados con la informacion financiera.

Previo a elevar a la Junta Monetaria las “Normas de Informacion Financiera
para Bancos y Otras Entidades”, para su aprobacion, la Superintendencia de
Bancos —SIB- elaboré un programa de implementacion que contiene, entre
otros, pruebas piloto para la elaboracion de estados financieros con base en
dichas normas y la entrega de un informe de procedimientos acordados
realizados por auditores independientes.

Posteriormente, mediante el Oficio No. 8174-2019 del 29 de agosto del
2019, se dio a conocer a las entidades la modificacion de los plazos
indicados en Anexo al Oficio No. 3786-2019 antes mencionado.

Con fecha 19 de mayo 2020, a través del Oficio 4028-2020 de la
Superintendencia de Bancos, se dio a conocer a las entidades, que como
consecuencia de la pandemia denominada COVID-19, se modifican
nuevamente los plazos indicados en el Anexo al Oficio No. 8174-2019,
accediendo a una prorroga de 6 meses para el envio de los estados
financieros referidos al 31 de diciembre de 2020, de manera que dicho envio
estaba previsto para ser realizado a mas tardar el 31 de mayo de 2021.

Con fecha 21 de mayo de 2021, a través del Oficio 5357-2021 de la
Superintendencia de Bancos, dio a conocer a las entidades una prorroga
adicional de 6 meses para el envio de los estados financieros referidos al 31
de diciembre de 2020, de manera que dicho envio debia ser realizado a mas
tardar el 30 de noviembre de 2021, y respecto del informe de Procedimientos
Acordados emitido por auditores independientes, el mismo queda sin efecto
para la primera fase, permaneciendo invariable la informacién a enviar y los
plazos relacionados con la segunda y tercera fase contenidos en anexo al
oficio No. 4028-2020.

Primera fase (Bancos)
Fecha de referencia de estados financieros:

e Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2020.
e Estado de Resultados Integral del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020.

Fecha de envio de estados financieros: A mas tardar el 31 de mayo de 2022.
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La Administracién de Banco Credicorp, S. A., tiene su programa de adopcién
de las NIF ajustado a las fases establecidas en las resoluciones
mencionadas. El Banco cumplié con enviar la informacién de la primera fase
el dia 29 de noviembre de 2021 a través de correo electronico.

Con el Oficio 10262-2022 de fecha 30 de agosto de 2022 de la
Superintendencia de Bancos, se dio a conocer a las entidades una prorroga
adicional de 6 meses para el envio de los estados financieros referidos al 31
de diciembre de 2021, de manera que dicho envio debia ser realizado a mas
tardar el 31 de agosto de 2022 se amplie para ser entregado el 31 de marzo
de 2023; y que el envio del informe de procedimientos acordados de los
auditores independientes, cuyo plazo vence el 30 de noviembre de 2022, se
traslade para el 31 de mayo de 2023.

Por lo que los nuevos plazos para enviar la informacion, relacionados con la
segunda y tercera fase contenidos en anexo al oficio No. 10262-2022, serian
los siguientes:

Segunda Fase (Bancos)
Fecha de referencia de estados financieros:

e Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2021 y 2020

e Estado de Resultados Integral del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
y 2020.

e Estado de Cambios en el Patrimonio del 1 de enero al 31 de diciembre de
2021.

e Estado de Flujos de Efectivo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021.

¢ Notas a los estados financieros.

Fecha de envio de estados financieros: A mas tardar el 31 de marzo de
2023.

El Banco cumplié con enviar la informacion de la segunda fase el dia 31 de
agosto de 2022 a través de correo electronico.

Tercera Fase (Bancos)

Fecha de referencia de estados financieros:

e Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2022 y 2021

e Estado de Resultados Integral del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022
y 2021.

e Estado de Cambios en el Patrimonio del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022 y 2021
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e Estado de Flujos de Efectivo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y
2021
¢ Notas a los estados financieros.

Fecha de envio de estados financieros: A mas tardar el 31 de marzo de
2024.

Envio de informe de Procedimientos Acordados emitido por auditores
independientes: a mas tardar el 31 de mayo de 2024.

Cuarta Fase (Bancos)
Fecha de referencia de estados financieros:

e Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2023 y 2022

e Estado de Resultados Integral del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023
y 2022.

e Estado de Cambios en el Patrimonio del 1 de enero al 31 de diciembre de
2023 y 2022.

e Estado de Flujos de Efectivo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2023 y
2022.

¢ Notas a los estados financieros.

Fecha de envio de estados financieros: A mas tardar el 31 de marzo de
2025.

Envio de informe de Procedimientos Acordados emitido por auditores
independientes: a mas tardar el 31 de mayo de 2025.

Quinta Fase (Bancos)
Fecha de referencia de estados financieros:

e Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

e Estado de Resultados Integral del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024
y 2023.

e Estado de Cambios en el Patrimonio del 1 de enero al 31 de diciembre de
2024 y 2023.

e Estado de Flujos de Efectivo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y
2023.

¢ Notas a los estados financieros.

Fecha de envio de estados financieros: A mas tardar el 31 de marzo de
2026.
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Envio de informe de Procedimientos Acordados emitido por auditores
independientes: a mas tardar el 31 de mayo de 2026.

(c) Instrumentos financieros

Se conoce como instrumentos financieros a cualquier contrato que origine un
activo financiero en una entidad y a la vez un pasivo financiero o instrumento
patrimonial en otra. Los instrumentos financieros incluyen, entre otros, la cartera de
créditos, inversiones en cédulas hipotecarias, obligaciones depositarias, obligaciones
financieras, cuentas por pagar, entre otras.

Los pasivos se reconocen cuando la entidad es parte de los acuerdos
contractuales del correspondiente instrumento.

Los instrumentos financieros (activos y pasivos) se compensan cuando se tiene
el derecho legal de compensarlos y la administracion tiene la intencion de cancelarlos
sobre una base neta o de realizar el activo y cancelar el pasivo simultaneamente.

Valor razonable de instrumentos financieros

Debido a la naturaleza de corto plazo y particularidad de ciertos instrumentos
financieros, la Administracién considera que el valor en libros es similar con el valor
razonable estimado. Los valores razonables que se presentan no necesariamente son
un indicativo de las cantidades en que podrian realizarse dichos instrumentos
financieros en un mercado corriente. Todos los instrumentos no financieros estan
excluidos de esta revelacion.

(d)  Administracion integral de riesgos

Con fecha 18 de mayo de 2011, la Junta Monetaria emitié la resolucion
JM-56-2011 “Reglamento para la Administracion Integral de Riesgos” que tiene por
objeto regular los aspectos minimos que deben observar los bancos, las sociedades
financieras, las entidades fuera de plaza o entidades off shore autorizadas por la Junta
Monetaria para operar en Guatemala y las empresas especializadas en servicios
financieros que formen parte de un grupo financiero, con relacion a la administraciéon
integral de riesgos.

El Consejo de Administracion del Banco mediante Acta No. 10-2020 de fecha 10
de septiembre de 2020 aprobé el Manual de Administracion Integral de Riesgos, con la
aprobacion de dicho Manual se confirmé la constitucion e integracion del "Comité de
Gestion de Riesgos”.

La Administracion integral de riesgos es el proceso para identificar, medir,
monitorear, controlar, prevenir y mitigar los riesgos de crédito, de liquidez, de mercado,
operacional, pais y otros inherentes al negocio, asi como evaluar su exposicion total a
los riesgos.
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La Administracion integral de riesgos comprende los siguientes:
I. Riesgo de liquidez y financiamiento

Consiste en el riesgo de que el Banco no pueda cumplir con todas sus
obligaciones por causa entre otros de un retiro inesperado de fondos aportados por
acreedores o clientes (depdsitos, lineas de crédito, etc.), el deterioro de la calidad de la
cartera de préstamos, la reduccion en el valor de las inversiones, la excesiva
concentracion de pasivos en una fuente en particular, el descalce entre activos y
pasivos, la falta de liquidez de los activos, o el financiamiento de activos a largo plazo
con pasivos a corto plazo.

Dentro del Manual para la Administracion de Riesgo de Liquidez aprobado por el
Consejo de Administracion del Banco, mediante Acta No. 10-2020 del 10 de septiembre
de 2,020; se norman los roles y funciones especificas del Consejo de Administracion,
Comité de Gestion de Riesgos, Gerencia General, Gerencias y Unidad de
Administracion de Riesgos; las politicas que identifican los niveles de tolerancia al
riesgo de liquidez, el acceso y diversificacion de la fuentes de fondeo, los limites
prudenciales y sefales de alerta, pruebas de tension y, lineamientos para elaborar,
implementar y actualizar el Plan de Fondeo.

En el mes de agosto se presentd a los miembros del Consejo de Administraciéon
para conocimiento y aprobacion el Plan de Recuperacion y envié a la Superintendencia
Bancos para cumplimiento en lo requerido en Oficios Nos. 81-2020 y 892-2021

fi. Riesgo de crédito

Es la contingencia de que el Banco incurra en pérdidas como consecuencia de
que un deudor o contraparte incumpla sus obligaciones en los términos acordados.

Se han realizado actualizaciones que fueron presentadas a los miembros del
Consejo de Administraciéon para su aprobacién del Manual de Créditos y Riesgo
Crediticio y del Manual de Politicas para la autorizacién de Inversiones en Cedulas
Hipotecarias en Acta No. 08- 2023 del 21 de julio 2023 y Acta No. 11-2023 del 25 de
octubre 2023.

En afio 2023 se estuvo trabajando en la implementacion de todos los aspectos
relacionado en resolucién JM-47-2022 Reglamento de la Administracién del Riesgo de
Crédito que entro en vigencia en enero 2024.
fil. Riesgo de contraparte

Es el riesgo de que una contraparte incumpla en la liquidacién de transacciones

de compra y venta de titulos valores u otros instrumentos por parte de otros
participantes de los mercados de valores.
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Las politicas del Banco para la administracion del riesgo sefialan limites de
contraparte, que determinan, en cada momento, el monto maximo de exposicion neta a
transacciones por liquidar que el Banco puede tener con una contraparte. El Comité de
Riesgos es responsable de identificar a aquellas contrapartes aceptables, teniendo en
cuenta la trayectoria de cada contraparte respecto del cumplimiento de sus
obligaciones, asi como de indicadores sobre su capacidad y disposicion para cumplir a
cabalidad en el futuro.

El Comité de Riesgos actua dentro de los margenes operativos aprobados por
los 6rganos competentes; los cupos correspondientes son autorizados por el Consejo
de Administracion.

iv. Riesgo de mercado

Es el riesgo de que el valor de un activo financiero del Banco se reduzca por
causa de cambios en las tasas de interés, en las tasas de cambio monetario, en los
precios accionarios y otras variables financieras, asi como la reaccion de los
participantes de los mercados de valores a eventos politicos y econdmicos.

El Banco esta expuesto a los riesgos de mercado indicados a continuacion:
a. Riesgo de tipo de cambio:

Es el riesgo de obtener pérdidas importantes por la tenencia
desequilibrada de activos y pasivos en moneda extranjera.

Con respecto a este indicador, se consulta la informacion publicada de
forma diaria en Banco de Guatemala, y verificar las posibles variaciones. Dentro
del respectivo manual se detallan las métricas para establecer este riesgo;
utilizando el método de analisis de brecha.

b. Riesgo de variaciones en tasas de interés

El riesgo de tasa de interés es el riesgo de que el valor de un instrumento
financiero pueda fluctuar significativamente como resultado de cambios en las
tasas de interés en el mercado.

En cuanto a las métricas definidas en el respectivo manual, para establecer
el riesgo de tasa de interés, se utiliza el método de andlisis de variacion de
mercado. Asi también se utiliza analisis de brechas, el cual consiste en determinar
la diferencia entre activos y pasivos pueden reajustar tasa de interés en un
periodo determinado.

Los miembros del Consejo de Administraciéon del Banco, aprobaron la

ultima versién del Manual de Riesgo de Mercado en Acta No. 10-2020 de fecha
10 de septiembre de 2020.
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V. Riesgo de lavado de activos y financiamiento del terrorismo

Consiste en el riesgo de que los servicios y productos del Banco se utilicen para
el encubrimiento de actividades ilicitas, de modo que puedan ser usados sin que se
detecte la actividad ilegal que lo produce. Esto no solo puede tener implicaciones
sancionatorias o amonestaciones por incumplimiento de la Ley vigente contra el
Lavado de Dinero u Otros Activos y su Reglamento; y la Ley para Prevenir y Reprimir el
Financiamiento del Terrorismo y su Reglamento, sino que también implica riesgo
reputacional.

Banco Credicorp, B.A., gestiona y minimiza este riesgo, por medio de las
funciones que realiza el area de Oficialia de Cumplimiento, quien verifica la adecuada
aplicacion de las politicas las cuales comprenden el establecimiento de programas,
normas y procedimientos desarrollados por la institucion para la deteccion y prevencion
del lavado de dinero y del financiamiento del terrorismo.

Se realiza monitoreo constante de las operaciones inusuales o sospechosas y
del adecuado cumplimiento con cada uno de los requisitos solicitados para completar
los expedientes.

La ultima version del Manual y Programa de Cumplimiento para la Prevencion y
Deteccion del Lavado de Dinero y Financiamiento del Terrorismo se aprobd por los
miembros del Consejo de Administracion en Acta No. 8-2023 de fecha 21 de julio de
2023.

Vi. Riesgo operacional

Es la contingencia de que el Banco incurra en pérdidas debido a la inadecuacion
o a fallas de procesos, de personas, de los sistemas internos, o bien a causa de
eventos externos.

Para mitigar el riesgo operacional el monitoreo se realiza a través del
seguimiento a los procedimientos que se ejecutan en los departamentos del Banco, el
cumplimiento de los manuales de politicas establecidas. Las alertas que se pudieran
derivar sobre cualquier operacion de riesgo son informadas en caso de que ocurrieran
desde las jefaturas o gerencias a la unidad de administracion de riesgos.

En marzo de 2023 se envidé a Superintendencia de Bancos por medio de su
pagina web los Eventos de Riesgo Operacional (Ocurridos-Potenciales) del ano 2022
segun Resolucién JM- 4-2016, Oficio No. 4-2018.

Se ha estado dando seguimiento a los oficios que se detallan:

e Oficio SIB No. 8216-2023 Evaluacion de gestion de riesgo operacional del 12
de julio de 2023.
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e Oficio SIB No. 12463-2023 Mejoras propuestas en materia de riesgo
operacional del 5 de octubre de 2023.

e Oficio SIB No. 8594-2023 Diagnostico Integral de Riesgos de fecha 24 de
agosto de 2023.

Oficio SIB No. 15201-2023 Ampliaciones y/o aclaraciones sobre Diagnostico
Integral de Riesgos de fecha 14 de diciembre de 2023.

En el mes de septiembre se inici6 con el mapeo de procesos del Banco
realizando cronograma de reuniones con los diferentes encargados de las areas del
Banco y se procedié a detallar listado y descripcidn de los diferentes procesos. Dicha
actividad tiene como objetivo la actualizacion de los procesos, la creacion de nuevos
procesos, y el fortalecimiento de los controles para mitigar el riesgo operacional.

vii.  Riesgo tecnologico

Es el riesgo de que la interrupcion, alteracion o falla de la infraestructura
tecnoldgica, sistemas de informacion, bases de datos y procesos de tecnologia de
informacion provoquen pérdidas al Banco.

La gestion del riesgo y monitoreo se basa en el cumplimiento del manual de
politicas aprobado, asi como todos los anexos que se relacionan al mismo como
herramientas de control interno y formatos para la mitigacion de riesgos.

Se ha estado realizando actualizaciones a los manuales, politicas y
procedimientos en relacion a la Administracion de Riesgo Tecnoldgico, los cuales han
sido presentados a los miembros del Consejo de Administracion; quedando en Acta
No. 03-2023 del 23 de marzo de 2023 y Acta No. 11-2023 del 25 de octubre de 2023.

Se estuvieron gestionando el seguimiento a los diferentes oficios:

e Oficio SIB No0.8095-2023 Evaluacion del riesgo tecnolégico de fecha 7 de
julio de 2023.

e Oficio SIB No. 11403-2023 Ampliaciones y/o aclaraciones sobre Evaluacion
del riesgo tecnoldgico de fecha 12 de septiembre de 2023.

viii. ~ Riesgo regulatorio
El riesgo de pérdida que se origina por dejar de cumplir requisitos regulatorios o
legales en la jurisdiccién relevante en la que opera el Banco. También incluye cualquier

pérdida que pudiera surgir de cambios en requisitos regulatorios por parte de la
Superintendencia de Bancos de Guatemala.
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La Administracion tiene procesos y medidas para contrarrestar los riesgos
regulatorios.

iX. Riesgo legal

Es el riesgo de violacion e incumplimientos de las leyes, reglas, practicas y
obligaciones legales, la posibilidad de ser sancionado, multado u obligado a pagar
dafos como resultado de acciones o acuerdos entre ambas partes.

Este tipo de riesgo se monitorea por el cumplimiento de las leyes, nomas,
politicas y cualquier otra disposicidon de la cual se encuentra sujeto al Banco y
cumpliendo conforma requerimientos establecidos, por lo que no se ha incurrido en
algun riesgo que pudiera comprometer legalmente la institucion y por ende el riesgo
durante el aflo 2023 ha sido bajo.

X. Riesgo pais

Es la contingencia de que el Banco incurra en pérdidas asociadas con el
ambiente econdmico, social y politico del pais donde el deudor o contraparte tiene su
domicilio y/o sus operaciones, incluye los riesgos soberano, politico y de transferencia.

Como parte de la gestion de Administracion del riesgo de pais; se realiza
monitoreo, para conocer el comportamiento del mercado nacional e internacional; asi
como los diferentes cambios en la politica monetaria, cambiaria y crediticia.

Se monitorea a través de publicacion de informe trimestral de Riesgo de Pais
por parte del Consejo Monetario Centroamericano, y enfocados en lo que reporta la
agencia calificadora de riesgo Moody's Investor Service; esta calificadora publicé al
mes de diciembre de 2023, que Guatemala sigue con una perspectiva Estable y
calificaciéon Ba1.

4. Disponibilidades

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, las disponibilidades del Banco se integraban
como sigue:

2023 2022
Moneda nacional
Banco de Guatemala 150,940,883 110,954,698
Bancos del pais 9,895,568 26,032,519
Cheques a compensar 7,060,157 7,843,083
Caja 3,849,167 2,125,543
Van... 171,745,775 146,955,843
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2023 2022

Vienen... Q 171,745,775 Q 146,955,843
Moneda extranjera

Banco de Guatemala al 43,295,994 15,993,932
Bancos del pais 34,826,739 870,085
Caja 202,352 63,941
Giros sobre el exterior 108,513 85,484
Cheques a compensar 66,143 9,723
b/ 78,499,741 17,023,165
Q 250,245,516 Q 163,979,008

al Este rubro corresponde al fondo que el Banco debe mantener en el Banco
de Guatemala (Banco Central), en depdsitos de inmediata exigibilidad y en
forma proporcional a las obligaciones adquiridas con sus cuenta-habientes;
por lo tanto, los mismos constituyen fondos para cubrir los requerimientos de
encaje bancario y, son fondos parcialmente restringidos para el Banco.

b/ Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 los saldos de bancos en moneda
extranjera representan US$ 10,029,327 y US$ 2,167,943 respectivamente

convertidos al tipo de cambio de la fecha de cierre (Ver Nota 2).

5. Inversiones

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de las inversiones se integraba de la

siguiente manera:

2023 2022
Moneda Nacional
En titulos — valores para su vencimiento
Cédulas hipotecarias propias al Q 889,542,385 Q 670,799,832
Deposito a plazo-overnight b/ 62,000,000 18,000,000
Cédulas hipotecarias aseguradas
-FHA 1,038,202 1,526,139
952,580,587 690,325,971
En titulos — valores para la venta
Cédulas hipotecarias propias  al 21,004,135 24,993,523
973,584,722 715,319,594
Menos -
Estimacion por valuacién (401,305) (995,010)
Van... Q 973,183,417 Q 714,324,484
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Vienen...

Moneda Extranjera

En titulos — valores para la venta
Cédulas hipotecarias propias

En titulos — valores para su vencimiento
Cédulas hipotecarias propias

Pagarés hipotecarios con
descuento

Menos -
Estimacién por valuacion

Q 76,070,865, respectivamente.

2023

2022

Q

973,183,417

Q 714,324,484

20,564,817 7,752,129
71,620,071 60,305,144

132,200 296,216
92,317,088 68,353,489
92,317,088 68,353,489

Q 1,065,500,505

Q 782,677,973

a/ Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, este monto incluye cartera afianzada por
Seguros Privanza, S. A. por

Q 426,066,056 y Q 443,359,052,
respectivamente, y Seguros Confianza, S. A. por Q 122,564,424 vy

b/ Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 este monto corresponde a inversiones de

depdsitos a plazo en el Banco de Guatemala (Banco Central), con una tasa
de interés del 4% y 3.25%, respectivamente y vencimiento el 2 de enero de
2024 y 2 de enero de 2023, respectivamente.

Cartera de créditos

sigue:

La cartera de créditos al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se integraba como

Moneda Nacional
Vigente
Hipotecarios para vivienda
Con garantia de obligaciones
Propias
Hipotecarios menores
Microcréditos
Fiduciarios

Vencida en cobro administrativo
Van...

2023 2022
Q 49,998,111 Q 4,018,170
2,206,034 3,298,553
1,967,309 5,275,039
50,624 277,848
12,907 101,741
54,234,985 12,971,351
208,914 333,168
Q 54,443,899 Q 13,304,519
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2023 2022

Vienen... Q 54,443,899 Q 13,304,519
Moneda Extranjera
Vigente
Hipotecarios para vivienda 2,855,693 731,041
Hipotecarios mengores - 730,257
Con garantia de obligaciones
Propias 94,316 94,619
Fiduciarios 29,841 50,988
2,979,850 1,606,905
Vencida en cobro administrativo 58,625 5,935
3,038,475 1,612,840
al 57,482,374 14,917,359
Menos -
Estimacion por valuacion b/ (1,617,216) (1,023,516)

Q 55,865,158 Q 13,893,843

al La antiguedad de saldos de la cartera de créditos al 31 de diciembre de 2023
y 2022, se muestra a continuacion:

2023 2022
Vigente de 1 a 30 dias Q 56,928,580 Q 14,469,805
De 31 a 60 dias 47,554.90 88,467
De 61 a 90 dias 225,793 19,985
De 91 a 120 dias 153,697 108,663
De 121 a 150 dias 3,931 32,856
Mas de 150 dias 122,818 197,583

Q 57,482,374 Q 14,917,359

b/ Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el movimiento de la estimacién por
valuacion fue el siguiente:

2023 2022
Saldo inicial Q (1,023,516) Q (1,023,513)
Mas (menos) -
Adiciones (1,422,483) (802,233)
Bajas 828,783 802,230
Saldo final Q (1,617,216) Q (1,023,516)
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Productos financieros por cobrar

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se integraba de la siguiente manera:

Moneda Nacional
Inversiones
Préstamos

Moneda Extranjera

Inversiones
Préstamos

Cuentas por cobrar

2023 2022
Q 4,275,706  Q 2,896,955
289,788 77,536
4,565,494 2,974,491
431,934 309,874
17,273 5,379
449,207 315,253

Q 5,014,701

Q 3,289,744

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se integraban de la siguiente manera:

Moneda Nacional
Garantias adicionales en
operaciones de reporto
Anticipo de inversiones
Otros deudores

Moneda Extranjera
Garantias adicionales en
operaciones de reporto

2023 2022
al Q 7,311,087 Q 7,233,828
b/ 4,490,992 3,921,988
492,161 437,597
12,294,240 11,593,413
al 2,901,448 2,567,002

Q 15,195,688

Q 14,160,415

al Estos saldos corresponden a la diferencia de la negociacion en titulos

valores por operaciones de reporto con personas individuales, garantizados

con cédulas hipotecarias.

a término.

b/ Este saldo corresponde a préstamos back to back sobre los bonos de ahorro
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9. Bienes realizables

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el saldo de esta cuenta se integraba de la
siguiente manera:

2023 2022

Inmuebles adjudicados al Q 5,042,882 Q 3,736,967
Impuesto por adjudicacion 54,936 51,731
Q 5,097,818 Q 3,788,698

al Al 31 de diciembre de 2023 y 2022 el monto corresponde a 28 y 31
inmuebles adjudicados de forma voluntaria respectivamente.

10. Inversiones permanentes

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el valor de las inversiones permanentes
asciende a Q 875,028 y corresponde a la compra de 252 acciones clase “A” de la
entidad Imagenes Computarizadas de Guatemala, S. A. a un valor nominal de US$ 460
cada accion, para ambos anos.

11. Muebles —Neto

Al 31 de diciembre de 2023, el movimiento de esta cuenta se muestra a
continuacion:

Ano 2023 -
Descripcién Saldo Inicial Adiciones Bajas Saldo Final

Mobiliario y equipo

de oficina Q 315,743 Q 423,862 Q (351,355) Q 388,250
Equipo de computo 983,577 510,131 (1,045,938) 447,770
Programas

informaticos 2,841,223 844,521 (3,042,503) 643,241
Otros activos 368,619 388,847 (379,077) 378,389

4,509,162 2,167,361 (4,818,873) 1,857,650

Menos-

Depreciacion

acumulada (2,836,700) (2,584,186) 4,352,611 (1,068,275)

Muebles -Neto Q 1,672,462 Q (416,825) Q (466,262) Q 789,375
Ano 2022 -
Muebles -Neto Q 2,875,512 Q (1,186,032) Q (17,018) Q 1,672,462
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12. Carqgos diferidos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, los cargos diferidos se integraban como

sigue:

Impuestos por cobrar
Impuesto de Solidaridad —ISO-
Impuesto Sobre la Renta —ISR-

Mejoras a propiedades ajenas
Menos -
Amortizaciones acumuladas

Activos intangibles
Amortizaciones acumuladas

Gastos anticipados al
Fondo para envio DHL

2023 2022

Q 833,609 Q 588,777
269,077 397,275
1,102,686 986,052
1,261,370 1,250,684
(630,392) (484,412)

630,978 766,272

287,720 287,720
(179,667) (122,123)

108,053 165,597
1,496,936 450,431

771 771

1,497,707 451,202

Q 3,339,424 Q 2,369,123

al En esta cuenta se registran principalmente los gastos incurridos proveeduria,

primas de seguros y fianzas, entre otros.

13. Obligaciones depositarias

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, esta cuenta se integraba de la siguiente

manera:
2023 2022
Moneda Nacional
Bonos de ahorro a término -BAT a/ Q 750,181,407 Q 594,942,330
Depdsitos de ahorro 237,566,105 129,818,027
Depdsitos monetarios 49,175,616 41,737,013
Embargos monetarios 47,758 24,220
Embargos de ahorro 21,341 4,781
Depdésitos a la orden 1,332 1,318
1,036,993,559 766,527,689
Moneda Extranjera
Depdsitos de ahorro 90,390,629 15,849,257
Bonos de ahorro a término —BAT al/ 86,960,754 57,912,035
Depdsitos a la orden 15 -
177,351,398 73,761,292
blycl Q 1,214,344957 Q 840,288,981

34



cl

Los Bonos de Ahorro a Término —BAT- son certificados a plazo fijo (con
fecha de vencimiento), autorizado a los bancos de ahorro y préstamos para
la vivienda familiar segun el Decreto 541 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

Las tasas de interés efectivas, que generaron las obligaciones depositarias
al 31 de diciembre de 2023 y 2022 oscilan entre los siguientes rangos:

2023 2022

Moneda Nacional
Bonos de ahorro a término  Del 2.85% al 8.06% Del 2.75% al 7.25%
Depdsitos monetarios Del 0.00% al 2.75% Del 0.00% al 2.75%
Depésitos de ahorro Del 0.00% al 7.50% Del 0.00% al 6.00%

Moneda Extranjera
Bonos de ahorro a término  Del 2.00% al 6.75% Del 2.00% al 5.00%
Depdsitos de ahorro Del 0.00% al 4.00% Del 0.00% al 4.00%

Garantia limitada a los depositantes de la devolucion de sus depdsitos.

En la ley de Bancos y Grupos Financieros Decreto 19-2002 Titulo X, y en la
resolucién de la Junta Monetaria JM-187-2002 y su modificacion contenida
en la resolucién JM-54-2006 y JM-56-2013, se estipula y norma la creacion
de un Fondo para la Proteccion del Ahorro -FOPA- con el objeto de
garantizar al depositante del sistema bancario la recuperacion de sus
depdsitos. Este fondo cubrira hasta un monto de Q 20,000 o su equivalente
en moneda extranjera por persona individual o juridica que tengan
constituidos depdsitos en el Banco que se declare insolvente y estipula las
tasas a aplicar, asi como el mecanismo mediante el cual se calculara al
componente variable de la cuota que los bancos deben aportar
mensualmente al FOPA, para lo cual se debe de considerar la calificacion de
riesgo que haya recibido el Banco.

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco
registr6 como gasto de cuota de formaciéon FOPA un total de Q 2,245,302 y
Q 1,452,904 respectivamente. (Nota 20)

Créditos obtenidos

Al 31 de diciembre de 2023, El Banco presenta una linea de crédito con Banco

de Desarrollo Rural, S. A., por el monto total de Q 30,000,000, a un plazo de doce
meses contados a partir de la fecha del desembolso (agosto de 2023), a una tasa de
interés del 7% anual, pagadera de forma mensual.
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15.

Cuentas por pagar

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se integraba de la manera siguiente:

Moneda Nacional

Obligaciones emision de

documentos y 6rdenes de pago a/ Q

Cobros por cuenta ajena b/

Gastos por pagar

Intereses financieros por pagar
sobre contratos de reporto

Impuestos, arbitrios, contribuciones
y cuotas cl

Ingresos por aplicar

Retenciones

Otras

Recaudaciones por sistema de
hipotecas aseguradas d/

Moneda Extranjera

Obligaciones emision de
documentos y 6rdenes de pago al/

Cobros por cuenta ajena b/

Retenciones

Impuestos, arbitrios, contribuciones
y cuotas

Ingresos por aplicar de depésitos

Otras

2023 2022
643,649 Q 5,305,858
6,149,924 4,481,797
1,069,985 1,752,217
902,191 945,767
600,357 884,499
1,807,146 797,691
659,671 384,552
71,811 68,441
47,183 36,938
11,951,917 14,657,760
1,062,075 899,955
891,532 505,541
41,590 17,100
33,131 15,528
1,514 6,826
110,229 103,323
2,140,071 1,548,273
Q 14,091,988 Q 16,206,033

Corresponde a cheques de caja emitidos al 31 de diciembre de 2023 y 2022;

que seran pagados en meses posteriores.

Corresponden a servicios que se prestan a los residenciales, como cobros
de pajas de agua, servicios de agua, seguros de hipotecas, IUSI; de los
cobros recibidos se cobra un porcentaje sobre los casos y otros sobre

montos recaudados.

Este monto incluye Q 279,296 y Q 644,555 respectivamente, de Impuesto
Sobre la Renta por pagar de los afos 2023 y 2022 respectivamente

(Nota 23).
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d/ Corresponden a cobros de seguros de hipotecas, seguros contra incendios y
terremotos de los proyectos de urbanizacion.

16. Créditos diferidos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se integraba por ingresos percibidos no
devengados, de la siguiente manera:

2023 2022
Moneda Nacional
Comisiones percibidas no
devengadas Q 48,576,550 Q 51,033,909
Intereses percibidos no devengados 234,082 161,923
48,810,632 51,195,832
Moneda Extranjera
Comisiones percibidas no
devengadas 813,824 763,312
Intereses percibidos no devengados 23,031 25,163
836,855 788,475

Q 49,647,487 Q 51,984,307

17. Otras cuentas acreedoras

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, esta cuenta se integraba por intereses
devengados no percibidos, como se detalla a continuacion:

2023 2022
Moneda Nacional
Inversiones Q 4,275,706 Q 2,896,730
Productos capitalizados 3,400,321 2,736,785
Cartera de créditos 289,788 77,536
Comisiones devengadas no
percibidas - 225
7,965,815 5,711,276
Moneda Extranjera
Inversiones 431,934 309,874
Cartera de créditos 17,273 5,379
449,207 315,253

Q 8,415,022 Q 6,026,529

37



18. Capital contable (Solidez Patrimonial)

a) Capital autorizado, suscrito y pagado

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el capital autorizado del Banco es de
Q 100,000,000 representado por 1,000,000 acciones con un valor de Q 100 cada una.
El capital suscrito y pagado ascendia a Q 48,000,000 para ambos afios, equivalente a
480,000 acciones.

b) Solidez patrimonial

La Ley de Bancos y Grupos Financieros establece que con el fin de promover la
solvencia de las instituciones bancarias para con sus depositantes y acreedores, toda
institucion financiera debera mantener permanentemente un monto minimo de
patrimonio con relacién a sus activos y contingencias ponderadas por riesgo. EI monto
del patrimonio requerido es del 10% que se calcula de acuerdo con el procedimiento
que determina dicha Ley y la Resolucién de la Junta Monetaria JM-46-2004 modificada
por las resoluciones JM-62-2006, JM-124-2006, JM-41-2008 y JM-137-2023.

La solidez patrimonial se determina al comparar el patrimonio requerido con el
patrimonio computable. El patrimonio computable se constituye por el 100% del capital
primario. El capital complementario sera aceptable como parte del patrimonio
computable hasta por la suma del capital primario, y la deuda subordinada contratada a
plazo mayor de cinco afnos so6lo puede computarse hasta el 50% del capital primario.
Debe mantenerse un patrimonio computable no menor a la suma del patrimonio
requerido.

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco muestra un exceso en computo de
solidez patrimonial de Q 46,488,280 y Q 40,962,292 respectivamente, determinado
como sigue:

2023 2022
Patrimonio computable Q 78,578,445 Q 64,943,375
(-) Patrimonio requerido (32,090,165) (23,981,083)
Exceso en computo de solidez
Patrimonial Q 46,488,280 Q 40,962,292

19. Reserva legal

Conforme al Cddigo de Comercio de la Republica de Guatemala, todas las
sociedades mercantiles deben separar anualmente como minimo el 5% de sus
utilidades netas para formar la reserva legal, la cual no puede ser distribuida, sino hasta
la liquidacién de las mismas. Sin embargo, esta reserva puede capitalizarse cuando
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sea igual o mayor que el 15% del capital pagado al cierre del ejercicio inmediato
anterior, sin perjuicio de seguir reservando el 5% mencionado.

El Banco tiene la practica de registrar la reserva legal en el afio siguiente cuando
son aprobados los estados financieros por la Asamblea General de Accionistas.

El saldo de esta reserva al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asciende a
Q 2,577,644 y Q 1,882,694 respectivamente.

20. Margen de inversion

Los ingresos y gastos por intereses de operaciones financieras durante los afios
terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022, se muestran a continuacion:

2023 2022
Productos financieros
Ingresos por intereses -
Inversiones Q 86,502,241 Q 62,173,532
Carteras de créditos 4,162,324 2,485,125
Disponibilidades 721,341 798,551
91,385,906 65,457,208
Comisiones 11,444 947 11,455,948
Total productos financieros 102,830,853 76,913,156
Gastos financieros
Gastos por intereses -
Obligaciones depositarias (53,327,650) (34,112,048)
Créditos obtenidos (3,121,410) (148,844)
(56,449,060) (34,260,892)
Diferencia en precio de operaciones
Comisiones (3,052,817) (2,015,345)
Cuota de formacién FOPA (Nota 13 c) (2,245,302) (1,452,904)
Beneficios adicionales (8,195) (16,731)
Total gastos financieros (64,847,983) (40,734,383)
Margen de inversion Q 37,982,870 Q 36,178,773
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21. Gastos de administracion

Los gastos de administracion durante los afos terminados el 31 de diciembre de
2023 y 2022, se muestran a continuacion:

2023 2022

Funcionarios y empleados al Q 15,830,295 Q 13,895,870
Primas de seguros y fianzas 3,319,903 2,133,194
Arrendamientos 1,620,152 1,494,925
Depreciaciones y amortizaciones 1,567,128 1,660,249
Impuestos, arbitrios, contribuciones y

cuotas 1,533,880 1,196,539
Reparaciones y mantenimiento 1,246,659 683,067
Mercadeo y publicidad 1,169,704 787,945
Honorarios profesionales 724,358 879,566
Seguridad y vigilancia 548,634 507,791
Comunicaciones 331,140 326,153
Consejo de administracion 303,000 199,500
Papeleria, utiles y suministros 237,528 193,251
Energia eléctrica 229,681 183,401
Atencién al personal 166,935 158,814
Articulos de limpieza 98,389 88,228
Reclutamiento de personal 93,471 108,256
Suscripciones 55,554 47,054
Fletes y acarreos 40,460 39,331
Servicio de transporte empleados 34,294 25,110
Agua 32,593 20,936
Parqueo 11,483 7,822
Mensajeria 1,434 1,651
Gastos COVID-19 - 8,049
Otros b/ 196,138 212,570

Q 29,392,813 Q 24,859,272

al Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022 el rubro de
funcionarios empleados se integraba como sigue:

2023 2022

Sueldos ordinarios y extraordinarios Q 11,151,264 Q 9,784,004
Bonificaciones 1,240,925 1,102,513
Cuotas patronales 1,271,149 1,112,743
Indemnizaciones 962,453 918,776
Aguinaldos 913,232 810,053
Transporte y viaticos 161,757 124,394
Vacaciones 87,385 43,387
Entrenamiento y capacitacion 42,130

Q 15,830,295 Q 13,895,870
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b/ Gastos correspondientes a  papeleria, suministros, seguridad,
mantenimientos, uniforme de personal, agua, fotocopias y otros.

22. Productos y gastos extraordinarios —Neto

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2023 y 2022 el Banco
registré6 productos y gastos extraordinarios —Netos- por un monto de Q 514,356 y
Q 422,297 respectivamente. Este monto corresponde a ganancias y/o pérdidas
obtenidas por la venta de 17 y 48 inmuebles durante los afos 2023 y 2022
respectivamente de los activos extraordinarios adjudicados.

23. Impuesto Sobre la Renta

La conciliacion entre la utilidad contable y la renta imponible para efectos de
determinar el Impuesto Sobre la Renta correspondiente a los anos terminados el 31 de
diciembre de 2023 y 2022, se presenta a continuacion:

2023 2022

Utilidad antes de Impuesto

Sobre la Renta Q 13,258,642 Q 14,543,566
Mas -

Costos y gastos de rentas exentas 21,011,737 12,025,759

Fianzas cartera de Cédulas

Hipotecarias 3,117,572 1,971,656

Gastos no deducibles 17,344 16,234
Menos -

Rentas exentas (36,288,113) (25,907,177)

Rentas de capital - (71,820)
Renta imponible 1,117,182 2,578,218

Tasa del impuesto aplicable 25% 25%
Impuesto Sobre la Renta determinado
por pagar (Nota 14 c/) Q 279,296 Q 644,555

El derecho del Estado de efectuar revisiones a las declaraciones de impuesto
prescribe en cuatro afios contados a partir del 1 de enero del ano inmediato siguiente al
ano de vencimiento del término para la presentacion de la respectiva declaracion. Las
autoridades fiscales no han efectuado revisiones fiscales de las declaraciones juradas
del Impuesto Sobre la Renta del Banco correspondiente a los ultimos cuatro afos.
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24. Cuentas de orden vy de registro

El detalle de esta cuenta al 31 de diciembre de 2023 y 2022, es el siguiente:

2023 2022
Garantias cartera de créditos al Q 1,558,317,533 Q 1,212,349,127
Margenes por girar b/ 85,000,000 40,000,000
Clasificacion de inversiones, cartera

de créditos y otros activos crediticios ¢/ 57,482,374 14,917,359
Operaciones de reporto d/ 51,339,490 50,955,674
Otras cuentas de orden el 42,894,331 62,215,304
Administraciones ajenas (Nota 24) f/ 12,045,075 23,326,663
Cuentas de registro al 34,187 35,080
Q 1,807,112,990 Q 1,403,799,207

al En esta cuenta se registran los titulos-valores que garantizan los créditos

al

otorgados, los bienes hipotecados, asi como los bienes pignorados a favor
del Banco.

Se registra la disponibilidad de las lineas de crédito o créditos obtenidos por
el Banco pendientes de utilizar o girar.

En esta cuenta se registra la cartera de créditos colocada clasificada por
categoria segun las politicas del Banco.

En esta cuenta se registra el valor consignado en los contratos por
operaciones de reporto de conformidad con lo establecido en la ley.

En esta cuenta se registran los créditos aprobados pendientes de formalizar,
asi como los deudores por cuentas y valores declarados incobrables y los
intereses cesantes.

Estas cuentas son utilizadas para el registro del capital de los Fideicomisos
que el Banco administra, asi como las cédulas hipotecarias.

En esta cuenta el Banco registra los documentos y valores propios o ajenos,
en custodia.

25. Fideicomisos

Al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el Banco administra un total de 6
fideicomisos, los cuales no son auditados por Arévalo Pérez, Iralda y Asociados, S. C.,
que representan un saldo en activos totales de Q 12,045,075 y Q 23,326,663
respectivamente, (Nota 24 f). Durante los afos terminados el 31 de diciembre de 2023
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y 2022, se obtuvo comisiones por el manejo de los Fideicomisos por la suma de
Q 93,908 y Q 94,629 respectivamente.

Las operaciones de los Fideicomisos se contabilizan en forma separada de los
registros contables del Banco y en forma independiente de cada uno de ellos, por lo
que no se incluyen en los estados financieros debido a que el Banco no es su
propietario y no asume los riesgos y beneficios que tienen los activos, pasivos y
patrimonio de los Fideicomisos.

El Banco incluye estas operaciones como informacién complementaria al
balance general en el rubro de "Cuentas de orden" y registra las comisiones por estas
actividades en el rubro "Productos por Servicios - Comisiones por servicios" del estado
de resultados.

26. Compromisos y contingencias

De acuerdo con las respuestas de los asesores legales al 31 de diciembre de
2023 y 2022, no existen juicios, reclamos ni obligaciones contingentes importantes en
contra de Banco Credicorp, S. A.

27. Hechos posteriores

En Acta No. 02-2023 del 24 de agosto de 2023 la Asamblea General de
Accionistas autoriza aumentar el capital en Q 1,000,000,000 dividido y representado en
10,000,000 acciones que podran ser comunes o preferentes, con un valor de Q 100
cada una. Dicho aumento se registro en los estados financieros de Banco Credicorp,
S. A,, el 14 de enero de 2024.

28. Principales diferencias entre el Manual de Instrucciones Contables y las Normas
Internacionales de Informacién Financiera -NIIF-

I. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos devengados en concepto de intereses sobre préstamos,
comisiones y otros se reconocen como producto hasta que son efectivamente
percibidos, registrandose provisionalmente en una cuenta de utilidades diferidas,
excepto por los intereses sobre bonos emitidos o documentos expedidos por el Banco
de Guatemala y valores de otros emisores que determine la Junta Monetaria, cuyos
fondos de amortizacién controle el Banco de Guatemala, los cuales se registran como
producto cuando son devengados. Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera -NIIF-, requieren que todos los productos se reconozcan por el método de lo
devengado y segun se desempefie la obligacion de acuerdo a lo establecido por la NIIF
15.
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il Inversiones en valores

Las inversiones en valores emitidas por el Estado de Guatemala, Banco de
Guatemala (Banco Central) y entidades financieras del pais se registran a su costo de
adquisicion, sin considerar su valor neto de realizacidén. Las Normas Internacionales de
Informacién Financiera -NIIF-,, requieren que tales inversiones se valuen, al menos al
cierre contable anual, de acuerdo a la evaluacion del modelo de negocio y los flujos de
efectivo contractuales, derivado de dicha evaluacion se podran medir al costo
amortizado, valor razonable con cambios en el Resultado o valor razonable con
cambios en el resultado integral.

fi. Inversiones en permanentes

Corresponden a inversiones en acciones de otras compafias y se registran bajo
el método del costo. De acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera -NIIF-, cuando se tiene influencia significativa sobre una entidad, (Se
presume de influencia significativa cuando la inversion en acciones equivale a mas del
20% del capital pagado de la empresa emisora), la inversion debe ser medida bajo el
meétodo de participacion, el cual requiere que se registre en la cuenta de inversiones, la
parte proporcional de las utilidades o pérdidas de la empresa asociada.

Como se muestra en la Nota 10 a los estados financieros al 31 de diciembre de
2023 y 2022, el Banco tiene inversiones en acciones en Imagenes Computarizadas de
Guatemala, S. A. cuyo porcentaje de capital pagado de la entidad emisora es del
6.58%.

iv. Valuacion de cartera de crédito y cuentas por cobrar

Comprende los saldos del principal por cobrar a favor del Banco por las
operaciones de crédito directo concedidas a los clientes. Se incluyen todos los
financiamientos otorgados cualquiera que sea la modalidad como se pacten o
documenten.

Se incluye también la correspondiente estimacién por incobrabilidad de los
créditos contabilizados en este grupo, la cual se determina siguiendo las disposiciones
establecidas en la Resolucion JM-93-2005 y sus modificaciones, para la formacion de
la estimacion para cuentas de dudosa cobrabilidad, modificada por la Resolucién
JM-167-2008 la cual indica que se debera contar con reservas genéricas que sumadas
a las reservas especificas totalicen el 100% de los saldos de la cartera vencida. Las
sumatorias de las reservas anteriores en ningun caso debera ser menor del uno punto
veinticinco por ciento (1.25%) del total de los activos crediticios brutos.

El Banco ha adoptado la politica de crear reservas superiores a las establecidas

en la normativa con el proposito de salvaguardar de mejor manera sus activos
crediticios.

44



La Norma Internacional de Informacién Financiera —NIIF 9, requiere que en cada
fecha de presentacion, una entidad mida la correccion de valor por pérdidas de su
cartera por un importe igual a las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de
vida del activo, si el riesgo crediticio de ese instrumento financiero se ha incrementado
de forma significativa desde su reconocimiento inicial. EI monto de la pérdida resultante
se cargara a los resultados de operacidn del afo en que se establece la estimacion.

V. Valuacion de activos extraordinarios — bienes realizables

El Banco registra los bienes adjudicados al valor establecido en la liquidacion
aprobada por el Juez, mas los impuestos y gastos de traslado de dominio.
Posteriormente, los bancos deberan valuar los activos extraordinarios en un plazo que
no exceda de tres (3) meses, contados a partir de la fecha en que se adquieran la
propiedad de los mismos, a efecto de que ajusten el valor que tengan registrado
contablemente, al valor establecido en dicha valuacidén. De acuerdo con las NIIF un
activo no corriente se clasificara para la venta, si su importe en libros puede
recuperarse fundamentalmente a través de una transaccién de venta, en lugar de su
uso continuado. Los activos no corrientes mantenidos para la venta se mediran, al
menor de su importe en libros o su valor razonable menos los costos de venta. Las NIIF
no permiten capitalizar los gastos y costos por tenencia.

Vi. Depreciacion de los bienes inmuebles y muebles

El Banco contabiliza la depreciacidn de los bienes muebles de acuerdo a las tasas
permitidas para efectos fiscales. Las Normas Internacionales de Informacion Financiera
—NIIF- establecen que los activos fijos deben depreciarse a lo largo de su vida util
estimada, la cual tiene que ser verificada anualmente.

Vil. Mejoras a propiedades arrendadas

El Banco registra las mejoras efectuadas a propiedades ajenas arrendadas para
sus agencias, como cargos diferidos, las cuales son amortizadas de acuerdo a la
vigencia del contrato como se indica en la Nota 3 inciso b) numeral xi. De acuerdo con
las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera -NIIF-, dichas mejoras deben
registrarse como parte de los activos fijos de la entidad y diferenciarse segun la vida util
estimada por la Administracion o por la vigencia del contrato de arrendamiento y
registrarse en los resultados del ejercicio.

viii. ~ Productos y gastos extraordinarios
Los productos y gastos extraordinarios registrados por el Banco son reconocidos
directamente a resultados del periodo. Las Normas Internacionales de Informacién

Financiera —NIIF- indican que una entidad no presentara ninguna partida de ingreso o
gasto como partidas extraordinarias en el estado de resultados o en las notas.
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iX. Operaciones de reporto

Las operaciones de reporto realizadas por el Banco son rebajadas del activo y
registradas en cuentas de orden. Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera -NIIF-, indican que si una transferencia no produce baja en cuentas porque
la entidad ha retenido todos los riesgos, propiedades y beneficios de una inversién o
activo transferido, la entidad continuara reconociendo el activo financiero en su
integridad y reconocera un pasivo financiero por la contraprestacion recibida en la
operacion de reporto.

X. Rectificacion de resultados de ejercicios anteriores

Las rectificaciones a los ingresos y gastos de ejercicios anteriores derivados de
una correccion de errores contables, se registran como parte de los resultados de
operacion del afo en que se efectua la rectificacion; sin embargo, las Normas
Internacionales de Informacion Financiera -NIIF-, requieren que de ser importantes
dichas rectificaciones, se deben corregir en el periodo que se origino el error y no debe
incluirse la correccidn en el resultado del periodo en el que se descubra el error.

XI. Productos y gastos extraordinarios

Los productos y gastos extraordinarios registrados por el Banco son reconocidos
directamente a resultados del periodo. Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera -NIIF-, indican que una entidad no presentara ninguna partida de ingreso o
gasto como partidas extraordinarias en el estado de resultados o en las notas.

Xil. Costos de transaccion asociados a la cartera de créditos, a los créditos
obtenidos y otras obligaciones

El Banco registra los costos de transaccion asociados a la cartera de créditos,
créditos obtenidos y otras obligaciones directamente a resultados en el momento que
se incurran. Las Normas Internacionales de Informacién Financiera —NIIF requieren que
los costos de transaccion deben formar parte de la determinacion de la tasa de interés
efectiva y se amortizan durante el plazo del activo o pasivos financieros.

xiii.  Beneficios a empleados

El Manual de Instrucciones Contables para Entidades Sujetas a la Vigilancia e
Inspeccién de la Superintendencia de Bancos —MIC contempla la creacion de una
reserva para indemnizaciones laborales de acuerdo con lo establecido en las
disposiciones legales. Sin embargo el Banco registra una provisibn para
indemnizaciones mensual equivalente a una doceava parte del salario devengado con
cargo a resultado del afio, dicha provisién equivale al 100% del pasivo laboral maximo
determinado, la Norma Internacional de Contabilidad —NIC19 Beneficios a Empleados,
establece que se debe utilizar el método de unidad de crédito proyectada como
medicién de los beneficios a empleados, el cual considera elementos actuariales.
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xiv.  Notas a los estados financieros

El Manual de Instrucciones Contables —MIC- no requiere divulgaciones
obligatorias minimas a los estados financieros. Las NIIF establecen que un conjunto
completo de estados financieros incluye, ademas de los estados financieros basicos, la
divulgacion de las politicas contables y notas explicativas.

Las siguientes son algunas divulgaciones requeridas por las NIIF 7, 9
(Instrumentos Financieros), 12, 13, 15y 16 principalmente en referencia a:

—  Clasificacion de activos y pasivos en funcidon de su vencimiento vy
divulgaciones referentes a instrumentos financieros (por ejemplo:
relevancia de los instrumentos financieros y naturaleza y alcance de los
riesgos procedentes de dichos instrumentos financieros).

—  Registro referente a contratos de instrumentos derivados.

- Participaciones en otras entidades.

- Medicion del valor razonable.

- Ingresos de actividades ordinarias procedentes de contratos con clientes

Arrendamientos

XV. Uso de cuentas contables

En la creacion de cuentas contables que se necesiten para registrar operaciones
no contempladas en el Manual de Instrucciones Contables -MIC, las entidades deben
solicitar previamente, la autorizacion a la Superintendencia de Bancos. Las NIIF no
incluyen una nomenclatura de cuentas contables. Las NIIF establecen que las
operaciones deben registrarse de acuerdo con su sustancia.

xvi.  Impuesto Sobre la Renta diferido

El Manual de Instrucciones Contables —MIC no contempla en su seccién |V.
Descripcion de Cuentas y Procedimiento de Registro, la contabilizacion de impuesto
sobre la renta diferido, lo cual es requerido cuando se identifican diferencias
temporarias de conformidad con las NIIF.

xvii. Deterioro del valor de los activos no financieros

El Manual de Instrucciones Contables —MIC no requiere el llevar a cabo una
evaluacioén del deterioro del valor de los activos no financieros.
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Las NIIF establecen que una entidad debe evaluar al final de cada afio si existe
algun indicio de deterioro del valor de algun activo. Si existiera este indicio la entidad
estimara su importe recuperable. El importe en libros de un activo se reducira hasta
que alcance su valor recuperable si, y solo si este importe recuperable es inferior al
importe en libros. Esa reduccion es una pérdida por deterioro del valor.

48



